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KANTOR IMIGRASI KELAS II NON TPI PONOROGOKANTOR IMIGRASI KELAS II NON TPI PONOROGO

Verifikasi & scan 
dokumen oleh petugas

serta pengambilan 
biometrik &
wawancara

ALUR PERMOHONAN PASPORALUR PERMOHONAN PASPOR
BARU / PENGGANTIAN

Pendaftaran
permohonan

melalui Aplikasi
M-Paspor

1

10 menit

2 3 4

5678

Pembayaran
permohonan

paspor dengan
kode billing dari

Aplikasi M-Paspor

Datang ke kantor
imigrasi sesuai
tanggal yang
telah dipilih

Petugas memberikan
nomor antrean
dan memeriksa

kelengkapan dokumen
persyaratan serta bukti

pendaftaran online

Pemohon mengisi
formulir/surat

pernyataan
bermeterai

Pemohon akan
dipanggil sesuai
nomor antrean

3 hari kerja setelah
permohonan

disetujui, paspor
dapat diambil

5 menit 5 menit

5 menit10 menit10 menit5 menit
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KANTOR IMIGRASI KELAS II NON TPI PONOROGOKANTOR IMIGRASI KELAS II NON TPI PONOROGO

HILANG/RUSAK/PERUBAHAN DATA
ALUR PERMOHONAN PASPORALUR PERMOHONAN PASPOR

3 hari kerja setelah
pembayaran,
paspor dapat

diambil

Setelah hasil BAP disetujui
dan diterbitkan Surat

Keputusan, dilanjutkan
dengan pengambilan 

biometrik & wawancara

1 2 3

Datang langsung
ke kantor imigrasi
tanpa mendaftar

online

456

Petugas memberikan
nomor antrean BAP

dan memeriksa
kelengkapan dokumen

persyaratan 

Proses Berita Acara
Pemeriksaan (BAP)

paspor hilang/rusak/
perubahan data

Pembayaran permohonan
paspor dengan kode

billing  melalui mBanking,
ATM, Bank, Kantor Pos,

Marketplace, atau 
Dompet Digital

60 menit

10 menit

5 menit

5 menit5 menit
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KANTOR IMIGRASI KELAS II NON TPI PONOROGOKANTOR IMIGRASI KELAS II NON TPI PONOROGO

LAYANAN PRIORITAS LANSIA/BALITA/DISABILITAS/IBU HAMIL
ALUR PERMOHONAN PASPORALUR PERMOHONAN PASPOR

Verifikasi & scan
dokumen oleh petugas

serta pengambilan 
biometrik & wawancara

1 2 3

Datang langsung
ke kantor imigrasi
tanpa mendaftar

online

456

Pemohon Prioritas
didampingi petugas Dewi

Songgolangit selama
proses permohonan

Petugas memberikan
nomor antrean prioritas dan

memeriksa kelengkapan
dokumen persyaratan &

pengisian formulir

Pembayaran permohonan
paspor dengan kode

billing  melalui mBanking,
ATM, Bank, Kantor Pos,

Marketplace, atau
Dompet Digital

3 hari kerja setelah
pembayaran,
paspor dapat

diambil

60 menit

5 menit5 menit 10 menit
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